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Resumo. Dentre as habilidades exigidas pelo mercado de trabalho destacam-se as soft skills, porém 

pouca importância é dada a elas pelos profissionais. Em geral o foco desses são as habilidades técnicas 

assim deixando habilidades sociais e de gerência em segundo plano. Todavia estas são de grande 

importância para uma boa execução do trabalho, principalmente quando se está em equipe. Contexto: 

Dentro do crescente mercado de trabalho habilidades não técnicas passaram a ser grandes diferenciais 

para os profissionais, tendo isso em mente visamos analisar o que são essas habilidades chamada de 

Soft Skills.  Soft Skills. Soft Skills são atributos pessoais que permitem a um indivíduo desempenhar 

uma boa interação com o mundo ao seu redor, com seus colegas de trabalho e o próprio trabalho em si. 

Para Bernd Schulz as soft skills são de maior importância até que as habilidades técnicas, que são 

chamadas de hard skills. Hard Skills. As hard skills são habilidades associadas a execução do trabalho. 

Podemos definir que as Soft Skills são habilidades não-técnicas e as Hard Skills são atividades técnicas 

que qualificam uma pessoa para determinada função, como por exemplo: habilidades adquiridas em 

cursos técnicos, conhecimento de pacote Office, linguagens de programação, graduação, mestrado e 

doutorado. Soft Skills no Brasil.  Segundo um estudo feito em Recife, entre as soft skills mais 

requisitadas estão o conhecimento de inglês, trabalho em equipe, organização, proatividade, capacidade 

de liderança e boa comunicação. Entretanto, devemos considerar que esse é um estudo isolado situado 

em Recife, mas proporciona uma noção das habilidades exigidas. Como desenvolver? Não há fórmula 

mágica para desenvolver soft skills, mas algumas dicas são ter um objetivo claro, exercitar a escuta, ter 

disciplina e, claro, se autoconhecer. Objeto Educacional: Podcast “Soft Skills, São Realmente 

Necessárias?”. Resultados Esperados: Espera-se que ao fim do podcast o ouvinte possa ter um melhor 

entendimento sobre o que é Soft Skills e sua importância para o mercado de trabalho. 

Palavras-Chave: Soft Skills, Hard Skills, Habilidade, Mercado de Trabalho. 

Categoria do Objeto de Aprendizagem: (3) Podcast 

Link de Acesso para o Objeto de Aprendizagem: 

https://drive.google.com/file/d/1_WCU4hL0rMlMr9lz150PTVnTsU1w1Ypy/view?usp=sharing 

  


